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1. TURKIYE TURIZM SEKTORU

Turkiye’de ekonomik blyumeye destek veren en dnemli sektodrlerden biri olan turizm sektori veri-
lerini inceledik. Diinya Turizm Orgiitii Ocak 2021 Barometresine gére 2019 yilinda Avrupa’da turist
sayisinda 4. sirada, turizm gelirinde 6.sirada yer alan Tirkiye; diinya genelinde turist sayisinda 6.
sirada, turizm gelirinde ise 14.sirada yer almakta.

2. TURKIYE ZIYARETCI SAYILARI

Tablo 1. 2020 Y1l Ziyaretgi Sayilari

Toplam Ziya— BGi:jijenlgzl(gii;:? Yabanci Ziya— BGi:jijenI;igii;:? Yurtdisi ikametli'Va— Eg:j(rjenlgikgii;:f

retci %) retci %) tandas Ziyaretciler %)

OCAK 2287 010 14% 1787 435 16% 499 575 9%

SUBAT 2196 453 4% 1733112 4% 463 341 4%
MART 968 537 -65% 718 097 -68% 250 440 -51%
NiSAN 24 239 -99% 24 238 -99% 1 -100%
MAYIS 30392 -99% 29829 -99% 563 -100%
HAZIRAN 216 408 -96% 214768 -96% 1640 -100%
TEMMUZ 1381804 -81% 932 927 -86% 448 877 -44%
AGUSTOS 2192 251 -69% 1814 701 -71% 377 550 -47%
EYLUL 2534376 -58% 2203482 -59% 330 894 -40%
EKIM 2 044 001 -58% 1742 303 -59% 301698 -43%
KASIM 1104 834 -59% 833 991 -62% 270 843 -46%
ARALIK 990 896 -63% 699 330 -67% 291566 -44%
TOPLAM 15 971 201 -69% 12734 213 -72% 3236988 -52%
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Grafik 1. Yillara Gore Ziyaretci Sayilari
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Grafik 2. Aylara Gore Ziyaretci Sayilan
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2020 Yilinda Turkiye’ye gelen yabancilarin giris yaptiklari sinir kapilarinin bagh oldugu iller incelen-
diginde; Gelen ziyaretcilerin %39,28'i istanbul’a, %25,57’si Antalya’ya, %14,17’si Edirne’ye ve %3,34li
Artvin’e giris yaptigi goriilmektedir.

Grafik 3. 2020 yili Gelen Yabancilarin Giris Yaptiklar Sinir Kapilarinin Baglh Oldugu iller
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Tiirkiye istatistik Kurumu, icisleri Bakanhgi Emniyet Genel Mudiirligu, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi ve-
rileri dikkate alinarak 2018-2020 yillari arasindaki ziyaretci sayilarina odaklanilmistir. ilgili veriler asa-
gida belirtilmistir.

2018 yilinda toplam 46.1 milyon olan ziyaretci sayisi, 2019 yilinda bir dnceki yila gore %12,22 artisla
51.7 milyon, 2020 yilinda bir 6nceki yila gore yiksek oranda gerceklesen %69,14 azalis ile 15.9 milyon
olarak gerceklesmistir. 2020 yili yabanci uyruklu ziyaretcilerin sayisi ise bir énceki yila gore %71,74
azalisla yaklasik olarak 12.7 milyon, yurtdisi ikametli vatandas ziyaretgi sayisi ise %51,61 azalisla 3.2
milyon olarak gerceklesmistir.
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2020 yilinda Ulkemize gelen yabanci ziyaretcilerin milliyetleri incelendiginde; 9 milyon kisinin Avru-
pa’dan (BDT dahil) 2.9 milyon kisinin de Asya’dan geldigi goriilmektedir.

* Avrupa (Avusturya, Belgika, Bulgaristan, .Almanya, Danimarka, ispanya, Fransa, Birlesik Krallik, Yunanistan, italya, Hollanda, isveg, is-

vigre, Rusya Federasyonu, Ukrayna dahil) * Afrika (Tunus dahil) * Amerika (Amerika Birlesik Devletleri, Kanada dahil)* Asya (Azerbaycan,
Glircistan, Irak, Iran, Israil, Suriye, Cin, Japonya dahil) * Okyanusya ve kutup bolgeleri (baska yerde belirtimeyen ve tanimlanmayan

Ulkeler dahil)

3. TURKIYE TURIZM GELIRLERI

Tablo 2. 2020 Y1l Turizm Gelirleri
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Tiirkiye istatistik Kurumu, Merkez Bankasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi verileri dikkate alinarak 2018-
2020 yillari arasindaki turizm gelirlerine ve kisi basi ortalama harcamalara odaklaniimistir. ilgili veriler
asagida belirtilmistir.

2018 yilinda 29.5 milyar dolar olan turizm gelirleri, 2019 yilinda bir 6nceki yila gore %16,97 artisla 34.5
milyar dolar, 2020 yilinda bir dnceki yila gore yliksek oranda gerceklesen %65,07 azalis ile 12.1 milyar
dolar olarak gerceklesmistir.

Grafik 4. Yillik Turizm Gelirleri & Yillik Biiyiime Oranlari
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*2020 yiina ait yillik veriler pandemi nedeniyle 1., 3. ve 4. ceyrekleri kapsamaktadir.

2020 yih yabanci uyruklu ziyaretcilerden elde edilen gelir ise %68,31 azalisla yaklasik olarak 9.1 mil-
yar dolar, yurtdisi ikametli ziyaretcilerden elde edilen gelir ise %49,25 azalisla 2.9 milyar dolar olarak
gerceklesmistir.

2020 yilinda Turkiye’ye gelen yaklasik 15.9 milyon turistin yapmis oldugu harcamalar kisi basi ortala-
ma 762 dolar olarak belirtiimektedir. Gegen yila kiyasla kisi basi harcamalarin arttigi (%14,5) soylene-
bilir. Ortalama gecelik gelir ise gecen yila gore %9,7 azalis gostererek 610 dolar olarak belirtilmistir.

Tablo 3. Yillara Gore Turizm Geliri ve Kisi Basi Ortalama Harcama

2018 2019 2020
GELIR (BiN USD) 29.512.926 34.520.332 12.059.320
GELIR BUYUME 12.29% 16.97% -65.07%
YABANCI GELIR (USD) 24 028 311 28 704 946 9097 18
VATANDAS GELIR (USD) 5345 472 5688 271 2886 859
KiSi BASI ORT HARCAMA (USD) 647 666 762
YABANCI (USD) 617 642 716
VATANDAS (USD) 801 796 926

Toplam Ortalama Yabanci ZiY:?:tniler Yurtdisi ikametli Yu;dfrle”:air;retll
AYLAR Turizm Geliri Ziyaretcilerden Gelir yarets Ziyaretcilerden varete
(Bin $) Harcama ($) (Bin $) Ortalama Gelir (Bin $) Ortalama Harcama
Harcama ($) ($)
OCAK 1834 008 725 1463 303 708 364 897 787
SUBAT 1479 447 721 1168 804 702 305180 787
MART 787 750 745 660 243 729 121039 796
NiSAN
Pandemi kosullarinda sinir kapilarinin kapali olmasi nedeniyle TUIK tarafindan anket calismasi
MAYIS ) -
yapilamamistir ve bu nedenle turizm geliri rakamlari hesaplanamamistir.
HAZIRAN
TEMMUZ 561409 722 323196 610 232624 942
AGUSTOS 1622 303 740 1125150 657 488 375 1016
EYLUL 1860 644 706 1426 656 652 416 764 933
EKiM 2 054 889 873 1670 315 835 375 664 1060
KASIM 1051951 833 745 200 776 299 202 990
ARALIK 806 918 836 514 250 755 283 112 999
TOPLAM e 762 9097 118 716 2886 859 926

Ulkemize gelen ziyaretcilerin kisi basi ortalama harcamalarini hem USD hem de TL bazinda bir arada
inceledigimizde; USD bazinda harcamalar yildan yila artarken, dolar kurundaki artislar sebebiyle TL
bazinda artislarin cok daha yliksek oldugu gorlilmektedir. 2018 yilinda 647 USD olan kisi bas! ortala-
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ma harcama yillik %2,91 artisla 2019 yilinda 666 USD ve 2020 yilinda %14,47 artisla 762 USD olarak
gerceklesiyor. Ancak ayni veriler yillik ortalama kura gore TL bazinda incelendiginde; 2018 yilinda
315 TL olan kisi basi ortalama harcama yillik %21,23 artisla 2019 yilinda 3776 TL ve 2020 yilinda
%41,48 gibi ciddi bir artisla 5342 TL olarak gerceklesiyor.

Grafik 5. Yillara Gore Kisi Basi Ortalama Harcama (USD & TL) / Gelen Turist
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(USD degerleri ortalama kura gore alinmistir: 2018 yili 4.8154 TL, 2019 yil 5.6724, 2020 yili 70108 TL)

Grafik 6. Ceyreklik Donemlere Gore Turizm Geliri (Milyar USD)
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2020 Nisan, Mayis ve Haziran aylar TUIK tarafindan pandemi nedeniyle hesaplanamamistir.

* Yabanci: ¢ikis yapan yabanci ziyaretcilerden elde edilen gelir.

**Vatandas: Yurt disinda ikamet eden vatandas ziyaretcilerden elde edilen gelir.

TURIZM SEKTORU RAPORU 2020  —

Turizm gelirinin harcama kalemlerine gére dagihmi incelendiginde; yaklasik 12.1 milyar dolar olan
turizm gelirlerinin 10 milyar dolari kisisel harcamalardan, 2.1 milyar dolari paket tur harcamalarindan
(Ulkemize kalan pay) elde edilmistir. Kisisel harcamalarin %23,3’li yeme-icme, %10,4’l ise konaklama
alaninda gerceklestigi gorlilmektedir.

4. TURKIYE TURIZM GIDERLERI

Tiirkiye istatistik Kurumu, Merkez Bankasi, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi verileri dikkate alinarak 2018-
2020 yillan arasindaki turizm giderlerine, yurtdisi ziyaretlerine, ortalama geceleme sayisina ve kisi
basi ortalama harcamalara odaklaniimistir. ilgili veriler asagida belirtilmistir.

Tablo 4. Yillara Gére Turizm Gideri Ve Yurtdigini Ziyaret Eden Yurtigi ikametli Vatandag Sayisi

; ; YURTDISINI ZIYARET EDEN KiSi BASI ORTALAMA ORTALAMA GECELEME
YILLAR GIDER (BIN USD) VATANDAS SAYISI HARCAMA (USD) SAYISI
2018 4 896 310 8383432 584 9.4
2019 4403670 9650 512 456 9.1
2020 1104 545 2242 864 492 126

Turkiye’de ikamet eden yurtdisini ziyaret eden vatandas sayisi 2018 yilinda 8.4 milyon, 2019 yilinda
bir onceki yila gére %1511 artisla 9.7 milyon ve 2020 yilinda %76,76 azalisla 2.2 milyon civarindadir.
Toplam turizm giderleri 2018 yilinda 4.9 milyar dolar, 2019 yilinda 4.4 milyar dolar ve 2020 yilinda
ise bir dnceki yila gore %74,92 disusle 1.1 milyar dolardir. 2020 yili yurtdisi ziyaretlerinde kisi basi
ortalama harcama 492 dolar ve ortalama geceleme sayisi 12.6 olarak gerceklesmistir.

Grafik 7. Yillik Turizm Giderleri & Yillik Biiylime Oranlari
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*2020 yilina ait yillik veriler pandemi nedeniyle 1, 3. ve 4. ceyrekleri kapsamaktadir.
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Yurtdisini ziyaret eden vatandaslarin kisi basi ortalama harcamalarini hem USD hem de TL bazinda
bir arada inceledigimizde; 2018 yilinda 584 USD olan kisi basi ortalama harcama yillik %21,92 disUs
ile 2019 yilinda 456 USD ve 2020 yilinda %7,89 artisla 492 USD olarak gerceklesiyor. Ayni veriler
yillik ortalama kura gore TL bazinda incelendiginde; 2018 yilinda 2812 TL olan kisi basi ortalama har-
cama yillik %8,02 dusus ile 2019 yilinda 2587 TL ve 2020 yilinda %33,35 gibi ciddi bir artisla 3449
TL olarak gerceklesiyor.

Grafik 8. Yillara Gore Kisi Basi Ortalama Harcama (USD & TL) / Giden Turist
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5. KONAKLAMA iSTATISTIKLERI

Tablo 5. 2020 Yili Aylara Gére Konaklama istatistikleri
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Turkiye Kiltur ve Turizm Bakanhgi verileri dikkate alinarak konaklama istatistiklerine odaklanilmistir.
istatistikler Bakanlik isletme Belgeli ve Belediye Belgeli Tesislerde yapilan konaklamalari icermekte-
dir. ilgili veriler asagida belirtilmistir.

2020 yilinda tesislere bir dnceki yila gore %48,2 azalis gostererek 41.9 milyon kisi giris yapmistir. Te-
sise gelenlerin 12.8 milyonu yabanci, 29.1 milyonu yerlidir. 2020 yilinda gerceklesen toplam 95.3 mil-
yon geceleme sayisi bir 6nceki yila gére %54,9 azalis gostermistir ve yapilan gecelemelerin %421
yabanci, %57,9'u yerli ziyaretcilerden olusmaktadir. Yapilan ziyaretlerin ortalama kalis siiresi yabanci
ziyaretcilerde 3,1 glin, yerli ziyaretcilerde 1,9 giin ve tim ziyaretgi ortalamalarinda 2,3 giindur. Tesis-
lerin doluluk degerleri 2020 yilinda ortalama %22,45 oranindadir. En diisiik degerler nisan (%4,39),
mayis (%4,35) ve haziran (%9,99) aylarinda, en ylksek deger ise %42 ile agustos ayinda gorllmustur.

2020 yilinda Turkiye’de en cok geceleme yapan ulkeler ise Rusya (12.7 milyon), Ukrayna (4.9 milyon),
Almanya (4.3 milyon), ingiltere (3.4 milyon) ve Polonya (924 bin) olmustur.

Tablo 6. 2020 Yili En Gok Konaklama Yapilan iller

Yabancilarin : Yerli Ziyaretgilerin : Toplam Ziyaretcilerin :

En Cok Geceleme Yaptigi lller En Cok Geceleme Yaptigi lller En Cok Geceleme Yaptigi lller
Antalya 24,700,000 Antalya 8,600,000 Antalya 33,300,000
istanbul 8,500,000 istanbul 5,400,000 istanbul 13,900,000

Mugla 2,700,000 Mugla 3,800,000 Mugla 6,500,000
Aydin 820,800 izmir 2,600,000 izmir 3,300,000
izmir 652,000 Ankara 1,300,000 Ankara 2,700,000

Tesislere gelen toplam ziyaretci sayisi 2018 yilinda yaklasik olarak 72 milyon, 2019 yilinda bir 6nceki
yila gore %12 artisla 80.9 milyon ve 2020 yilinda %48 azalisla 55.2 milyon civarindadir. Ziyaretgilerin
yiIl boyu toplam geceleme sayisi 2018 yilinda 190.7 milyon, 2019 yilinda %11 211.3 milyon ve 2020
yilinda ise bir dnceki yila gére %55 disusle 95.3 milyondur. Ziyaretgilerin ortalama kalis streleri ise
yerli ziyaretcilerde yillar arasi fark diisuktiir ancak yabanci ziyaretcilerde 2018 yilinda 3,61, 2019 yilin-
da 3,42 ve 2020 yilinda 314’0 bularak giderek dlismustir.

Tablo 7. Yillara Gére Konaklama istatistikleri

TESISE GELEN SAYISI GECELEME ORTALAMA KALIS SURESI
YILLAR YERLI YABANCI TOPLAM YERLI YABANCI TOPLAM YERLI YABANCI TOPLAM
2018 4082211 | 31135545 | 71957656 | 78441583 | 112245139 | 190 686 722 | 1,92 3,61 2,65
2019 | 42012998 | 38853764 | 80866762 | 78 478 855 | 132808 208 | 211287 063 | 1,87 3,42 2,61
2020 | 29100813 | 12778621 | 41879434 | 55228050 | 40 095043 | 95323093 | 1,90 314 2,28

TESISE GELEN SAYISI GECELEME ORTALAMA KALIS SURESI DOLULUK
- : - ORANI (%)
YERLI YABANCI ~ TOPLAM YERLI YABANCI TOPLAM  YERLi YABANCI TOPLAM
OCAK 3278095 | 1360577 | 4638672 | 5993862 | 3684637 | 9678499 | 183 2,71 2,09 36,23
SUBAT | 3025718 | 1171192 4196910 | 5269900 | 3205438 | 8475338 | 174 274 2,02 32,45
MART 1916084 | 795636 | 2711720 | 3466530 | 2028512 | 5495042 | 181 2,55 2,03 19,23
NiSAN 623627 95 803 719 430 1328 049 293 410 1621459 2,13 3,06 2,25 4,39
MAYIS 766 966 64139 831105 1557 228 183 377 1740605 | 2,03 2,86 2,09 4,35
HAZIRAN | 2100 680 103197 2203877 | 3865451 258 080 4123531 1,84 2,50 1,87 9,99
TEMMUZ | 3746893 | 760826 | 4507719 | 7495566 | 2265 461 9761027 | 2,00 2,98 2,17 23,49
AGUSTOS | 4507914 | 2451225 | 6959139 | 9412401 8071697 | 17484098 | 2,09 3,29 2,51 42,00
EYLUL | 2386270 | 1493596 | 3879866 | 4552255 | 6794600 | 11346855 | 1,91 455 2,92 2733
EKiM 3041021 | 2890669 | 5931690 | 5637863 | 9194699 | 14832562 | 1,85 318 2,50 3710
KASIM 2219510 | 1054761 | 3274271 | 3985652 | 2735908 | 6721560 | 1,80 2,59 2,05 20,68
ARALIK | 1488035 | 537000 | 2025035 | 2663293 | 1379224 4042517 179 2,57 2,00 14,54
TOPLAM | 29100 813 | 12778 621 | 41879 434 | 55228 050 | 40 095 043 | 95323093 | 1,90 34 2,28 22,45
10

Tesise gelen ziyaretcilerin cogunlugunu yerliler olusturmaktadir. 2018 yilinda 72 milyon ziyaretgi-
nin %57’sini, 2019 yilinda 80.9 milyon ziyaretcinin %52’sini ve 2020 yilinda 55.2 milyon ziyaretcinin
%69’unu yerli ziyaretciler olusturmaktadir.

11
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Grafik 9. Yillara Gore Tesise Gelen Sayilari
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6. TESIS iSTATISTIKLERI

Kultir ve Turizm Bakanhg@i verileri dikkate alinarak konaklama tesisleri verilerine bakildiginda; son 3
yildir isletme belgeli tesis sayisinin disuste oldugu goérilmektedir. 2018 yilinda 981 adet isletme bel-
geli tesis mevcutken 2019 yilinda %26 dustis gostererek 723’e ve 2020 yilinda yine %10 oraninda bir
disus ile 649’a ulasmistir. Turizm yatinm belgeli tesis sayilarinda ise yildan yila artis gortlmektedir.
2018 yilinda 3.925 adet yatirim belgeli tesis mevcutken 2019 yilinda %3 artis gostererek 4.038’e ve
2020 yilinda yine %4 oraninda bir artis ile 4.218’e ulasmistir. 2020 yilinda toplam tesis sayisi 12.827
adet oldugu goriilmektedir.

Tablo 8. Yillara Gore Konaklama Tesisleri

BN iSLETMEDEK| TOPLAM
TURIZM iSLETME . ) BELEDIYE BELGELI (BAKANLIK |§LETME BEL'GELI +
BELGELI TURIZM YATIRIM BELGELI BELEDIYE BELGELI)
YILLAR TESIS YATAK =SS YATAK =SS TESIS YATAK
2018 981 225421 3925 974 574 7671 511076 11596 1485 650
2019 723 180 852 4038 992 341 8104 545 669 12142 1538 010
2020* 649 167 673 4218 1020 985 8609 575 682 12 827 1596 667

*31/12/2020 tarihi itibariyle

12
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illere gére tesis ve yatak sayilari incelenmistir ve en fazla tesise sahip 25 il asagida belirtilmistir.

Grafik 10. illere Gore Tesis ve Yatak Sayisi (Belediye + Bakanlik isletme Belgeli)
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* 31/12/2020 tarihi itibariyle

2020 yilinda Turkiye genelinde tesisler yilin ilk iki ayinda bir dnceki yila gore doluluk oranlarini ko-
rurken mart ayinda ilk vaka sonrasi Covid-19 siireci etkisini direkt gdstererek %50 oraninda diisus
gerceklesmistir. Nisan ayinda sinir kapilarin kapanmasiyla da birlikte neredeyse tamamen bosalan
tesisler haziran ayi itibariyle ziyaretci almaya baslamis ancak degderler gegcen senenin ¢cok altinda
seyretmistir. Yil ortalamalarina gére 2019 yilinda %53,48 oranda dolan tesisler, 2020 yili genelinde
%22,45 orana sahiptir.

Grafik 11. 2019-2020 Yillar Tesis Doluluk Oranlari (%)
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Tiirkiye’de aralik ayinda bir énceki yila gére en biiyiik doluluk diisiisleri; istanbul, izmir ve Antalya’da
gerceklesmistir. 2020 yili aralik ay1 doluluk oranlar Antalya’da %10,67, Mugla’da %3,27, istanbul’da
%19,63, izmirde %911 ve Aydin’da %9,4 olarak gerceklesmistir. Doluluk oranlari gecen yil ayni dé-
nemle kiyaslandiinda, en biyik dislsun %67,36 ile Aydin’da yasandigi gorilmektedir.

13
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Grafik 12. 2019-2020 Aralik Ayi Otel Doluluk Oranlari (%)
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7. OTEL YAPI RUHSATI

Tirkiye Istatistik Kurumu verileri dikkate alinarak 2018-2020 yillari arasindaki Yap! Ruhsati Bagvuru-
larina (Yapi izin istatistikleri, TUIK 2020) odaklanilmistir. ilgili veriler asagida belirtilmistir. 2020 yilinda
kullanma amacina gore yapilacak yeni ve ilave yaplilar igerisinde, otel vb. binalar yapi sayisi bakimin-
dan %0,86, yuzolcumi olarak %1,31 orana sahiptir.

Kullanma amacina gore yapilacak yeni ve ilave yapilar icerisinde <Otel vb. binalar” yillara gore in-
celendiginde; Belediyeler tarafindan verilen yapi ruhsatlarinin 2019 yilinda bir énceki yila gore yapi
sayisl %41,6, yuzolgimu %40,5, dederi %29,7 azalmistir. 2020 yilinda ise yapi sayisi bir énceki yila
gore %2,5 diisiis ile 821, yiizdlciimii %11,9 artis ile 1 milyon 450 bin m? ve degeri %28,8 artisla 2 milyar
596 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Yapi Sayisi Yiiz Olciim (m?)
2018 1442 2179 505
2019 842 1296 104
2020 821 1450 484
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Grafik 13. Yapi Ruhsatina Goére Otel vb. Sayisi  Grafik 14. Otel vb. Yiizélciimii (m?) ve Deger (TL)
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8. SONUC

Ulkenin toplam turizm geliri 2018 yilinda gayri safi yurtici hasilanin (GSYiH) %3,8’ini olusturmaktadir.
2019 yilinda ise bu oran artarak %4,6’y1 bulurken, turizm geliri toplam ihracatin %19.7’ini olusturmus-
tur. Tum dlnyayi etkisi altina alan Covid-19 pandemisinin en ¢ok etkiledigi sektorlerin basinda gelen
turizm sektori; ulasim, konaklama, yiyecek ve icecek, hediyelik esya, saglik hizmetleri, spor, konser
etkinlikleri, eglence ve perakende ticaret gibi bircok sektorli dogrudan veya dolayli olarak etkile-
mektedir ve yurtici hizmetlere olan talebi ylikselterek yine ekonomik faaliyetleri artirmaktadir. Hizmet
sektoriinde istihdam olanagi yaratan turizm sektori sayesinde havacilik, taksiler, oteller, tatil kdyleri
ve eglence gibi hizmetlerde bir¢ok insani biinyesinde barindirmaktadir.

Diinyada yayilan Koronavirls salgini nedeniyle baslatilan karantina uygulamalari ve azalan ziyaretci
talebi ile uguslarin azalmasi turizm sektoriinl derinden etkilemistir. 2020 yilinda Ulkeyi ziyaret eden-
lerin sayisi bir 6nceki yila gére %69 diusus yasamistir. Ziyaretci sayilarinda yilin ilk iki ayinda bir dnceki
yila gore artis gostererek umut verici bir baslangi¢ yapan turizm sekt6ri, mart ayinda Ulkemizde ilk
vakanin gorilmesiyle birlikte %65 oraninda ciddi bir diistis yasamis, nisan ayinda sinir kapilarin ka-
panmasi ile birlikte 3 ay boyunca %100’e yakin dustsler gerceklesmistir. Temmuz ayi itibariyle yavas
yavas toparlanmaya baslamasi ile birlikte toplamda Ulkemiz 16 milyon ziyaretci ile seneyi kapatmistir.
2020 yilinda Turkiyesye gelen yabancilarin giris yaptiklari sinir kapilarinin bagh oldugu iller incelendi-
ginde birinci sirada gelen ziyaretcilerin %39,28>inin istanbuba giris yaptigi gériilmektedir. Yillik olarak
degerlendirildiginde ziyaretcilerin gelis amaclarinda birinci sirada %52,09 ile “gezi, edlence, sportif
ve kulturel faaliyetler” yer almaktadir.

2020 yihinda turizm geliri bir dnceki yila goére ciddi bir oranda gergeklesen %65 dusus ile 12.1 mil-
yar dolar olarak gerceklesmistir. Pandemi kosullarinda sinir kapilarinin kapali olmasi nedeniyle TUIK
tarafindan anket calismasi yapilamamistir ve bu nedenle turizm geliri rakamlari hesaplanamamistir.
2020 yili gelir degeri 1.,3. ve 4. ceyrek verilerini icermektedir. Ancak ikinci ¢ceyrekte sinirlarin kapan-
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maslyla %100’e yakin disen ziyaretlerden kaynakli bu deJerin ¢ok fazla degisiklik gostermeyecedi
dustintlmektedir. Kisi basina ortalama harcama %14,5 artis gdstererek 666 dolar 762 dolara ytksel-
mistir. Bu artis yabanci ziyaretcilerde %12, yurtdisi ikametli vatandaslarda %16’dir. Tiirkiye>de ikamet
eden yurtdisini ziyaret eden vatandas sayisi ise 2020 yilinda bir dnceki yila gore %76,76 azalisla 2.2
milyon civarindadir ve toplam turizm giderleri bir 6nceki yila gore %74,92 disusle 1.1 milyar dolardir.
2020 yili yurtdisi ziyaretlerinde kisi basi ortalama harcama 492 dolar ve ortalama geceleme sayisi
12.6 olarak gerceklesmistir.

Son 3 yildir isletme belgeli tesis sayisinin diisliste oldugu gorulirken, yatirnm belgeli tesis sayilarinda
ise yildan yila artis goriilmektedir. 2020 yilinda 649 isletme belgeli, 4.218 yatinm belgeli ve 8.609 be-
lediye belgeli olmak lzere toplamda 12.827 adet turizm tesisi oldugu gortlmektedir. Turizm tesis sa-
yisi en fazla bulunan illerin basinda yine istanbul (2074), Antalya (1835) ve Mugla (1313) gelmektedir.

Seyahat ve turizmin hizmetlerinin bu denli sert dlismesi, Turkiye’'de otellerin doluluk oranlarini da
dusirmektedir. Tesislerin doluluk oranlari yil genelinde oldukga disik seyrederek %22,45 oraninda
gerceklesmistir ve en ylksek doluluk orani ajustos ayinda %42 ile gorilmustir. Turkiye’de 2019
yilinda %53,48 olan turizm tesislerinin doluluk orani, 2020 yilinda 31 puan azalarak %22,45 olmustur.
Aralik ayinda en biyiik doluluk diistisleri; istanbul, izmir ve Antalya’da gerceklesmistir. Tesislere
gelen toplam ziyaretci sayisi 2020 yilinda bir 6nceki yila gére %48 azalisla 55.2 milyon civarindadir

ve konaklamalarin en yogun oldugu bélgeler sirasiyla Antalya, istanbul, Mugla, izmir ve Ankara’da

yapimistir.

Yapi ruhsati verilerine gore otel vb. yaplilar igin gecerli olan yapi sayisi son 3 yildir azalmaktadir ve
2020 yihnda 821 adettir. Yuzolcimi agisindan da 2018’in gerisinde seyir eden 2020 yilinda deger-
lerin arttig1 gorulmektedir.

Tirkiye turizm sektoriinde son birkag yilda hem global hem de yakin cografyada yasadigi sorunlar
sebebiyle donem donem dislsler yasamis olmasi ve kriz anlariyla daha dnceden karsilasmis olma-
sinin etkisiyle sektérde dayaniklilik kazanmistir. Covid-19 siirecinde pandemi gidisatina bagli olmakla
birlikte kendini toparlamada 2021 yilinda daha basarili olacagi dislinilmektedir.
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